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Als nicht profitorientierte Spitex mit
offentlichem Leistungsauftrag sind wir
mit hoher Professionalitat fiir die Be-
volkerung in Wetzikon im Einsatz. Seit
rund 15 Jahren stellen wir Leitenden,
zusammen mit unseren Teams, die am-
bulante Versorgung vor Ort sicher. Uber
all die Jahre hinweg hat die Arbeit fiir
uns an Attraktivitat nichts eingebiisst.
Der sinnhafte Kontakt zu den Kundin-
nen und Kunden, die hohe Professio-
nalitat in der Spitex und die inspirie-
renden und eingespielten Teams halten
unseren Alltag lebendig und bunt.

*

Caroline W6lfli (links) und PetraiKh@chtli sind
die beiden Stiitzpunktleiterinnen irr Wetzikon.*
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Rund um da wo Sie zu Hause sind
Caroline WGlfli (seit September 2009) und
Petra Knechtli [seit September 2021), wir
beide verantworten gemeinsam den Spi-
tex Bachtel Stutzpunkt an der Binzstras-
se 31 in Wetzikon. Die meisten unserer
Mitarbeitenden kommen aus der Region
und sind nicht nur ortskundig, sondern
auch privat eng mit Wetzikon verbunden.
Unser Angebot ist auf 24 Stunden und
sieben Tage die Woche ausgebaut und
garantiert unseren Kundinnen und Kun-
den sowie deren Angehorigen die Betreu-
ung und Pflege durch ein und dasselbe
Behandlungsteam - alles aus ein und
derselben Hand.

Ein Behandlungsteam

Mitarbeitende aus allen Teams (Betreu-
ung & Entlastung, Hauswirtschaft, Psy-
chiatrie, Pflege, Live-In) arbeiten Hand
in Hand zusammen, besprechen sich und
suchen gemeinsam nach Ldsungen, um
den Bedarf unserer Kundinnen und Kun-
den abzudecken.
engem Kontakt untereinander sowie mit
den involvierten Partnerorganisationen
wie Hausarzte, Spitaler, Apotheken usw.
Gemeinsam wird so als interdisziplinares
Behandlungsteam agiert. Mit unseren Mit-
arbeitenden fordern und leben wir aktiv
eine offene Fehlerkultur, fihren regel-
massig Fall- und Reflexionsgesprache »

Die Teams stehen in
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durch und investieren viel in die fachliche
und personliche Fort- und Weiterbildung.
Davon wiederum profitieren auch unsere
Kundinnen und Kunden.

Eine sinnvolle Arbeit

Uns motiviert die hohe Sinnhaftigkeit
der Spitex-Arbeit. Jeder Kontakt mit den
Kundinnen und Kunden ist wertvoll und
wichtig. Unser Team Wetzikon tragt da-
zu bei, dass moglichst viele Menschen
so lange wie moglich zu Hause, respekti-
ve in ihrer gewohnten Umgebung, leben
konnen. Die Kundin, der Kunde sowie
deren Angehdrige stehen mit ihren Be-
dirfnissen bei uns jederzeit im Mittel-
punkt. Wir kommen als Gast zu ihnen
nach Hause und arbeiten stets mit Acht-
samkeit.

Attraktives Arbeitsumfeld

Die Spitex hat sich in den vergangenen
Jahren stets weiterentwickelt. In dieser
Zeit sind die regulatorischen Anforde-
rungen gestiegen. Auch die Krankheits-
bilder der zu behandelnden Kundinnen
und Kunden sind komplexer geworden.
Diesen Anforderungen passen wir uns
laufend an. So haben wir das Bild der
«Dorfkrankenschwester» abgestreift und
betreuen und pflegen mittlerweile in al-
len Altersklassen. Fast nirgendwo, wie
in der Spitex, erlebt man so ein breites
medizinisches Spektrum.

Parallel hat sich auch das Arbeitsumfeld
stark gewandelt. Wir fihren und beglei-
ten mit flacher Hierarchie, fordern mog-
lichst selbstandige und selbstorganisier-
te Mitarbeitende und verstehen uns als
Coach fur unser Team. Jedes Teammit-

glied ist eingeladen, Ideen einzubringen.
Dank unserer flexiblen Dienstplanung
sollen unsere Mitarbeitenden passend zu
ihrem Lebensplan bei uns arbeiten kon-
nen. Auch wenn die Mitarbeitenden in der
Regel alleine in den Einsatzen sind, wird
bei uns Teamarbeit gross geschrieben.

Das sind wir, Ihre Spitex vor Ort in Wetzi-
kon. Sie dirfen jederzeit mit uns Kontakt
aufnehmen - wir sind fir Sie da!

Im Dienst der déffentlichen Spitex
in Wetzikon, lhre

Caroline Wolfli

Petra Knechtli

Stitzpunktleitende

Telefon 044 576 00 00
caroline.woelfli@spitex-bachtel.ch
petra.knechtli@spitex-bachtel.ch

Beratungsgesprache

Kostenloser Beratungsbesuch bei lhnen zu Hause

Wussten Sie schon, dass ich kosten-
los fur ein Beratungsgesprach zu lhnen
nach Hause komme? Ich habe mich auf
die Beratung in gesundheitlichen Fragen
spezialisiert und auf die Vermittlung von
verschiedenen Unterstiitzungsangeboten,
damit Sie so lange wie mdglich selbstbe-
stimmt und eigenstandig zuhause woh-
nen konnen.

Aus meiner langjahrigen Erfahrung, kon-
nen folgende Themen Bestandteil eines
solchen Gespraches sein:

e Gesundheitsférderung

e Sturzprophylaxe

e Erndhrung

e Notrufsysteme

e Vorsorgeauftrag/Patientenverfiigung

e Wohnsituation

e Soziale Kontakte

¢ Pflegende Angehdrige

e Umgang mit Trauer

e Bewegung/Mobilitat/Sicherheit
ausser Haus

e Unterstitzungsangebote

e Gedachtnis

e Finanzen

Kontaktaufnahme »

Monika Bosshard
dipl. Pflegefachfrau HF

Beratungsgesprache
Telefon 079 783 54 81
monika.bosshard@spitex-bachtel.ch

« Jetzt weiss ich, wohin ich mich
wenden kann, wenn ich Hilfe im
Al.l.tag beﬂOtlge » Frau Sch. alleinstehende Kundin



