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Uberall fiir alle

SPITEX

Uster

Spitex Uster — auch nachts verlasslich fir die
Menschen in Uster und Monchaltorf da

Pflege und Unterstiitzung kennen
keine Uhrzeit. Die Spitex Uster steht
Menschen mit pflegerischem Unter-
stiitzungsbedarf deshalb auch wéh-
rend der Nacht zuverldssig zur Verfu-
gung. Mit ihrem Nachtdienst starkt
sie die ambulante Versorgung in Us-
ter und Monchaltorf und tragt dazu
bei, dass Menschen sicher und gut
betreut in ihrem vertrauten Zuhause
bleiben kénnen - auch in gesund-
heitlich anspruchsvollen Situationen.

Gerade fiir Menschen mit komplexen,
instabilen oder sich rasch verdndern-
den gesundheitlichen Herausforde-
rungen ist eine professionelle pflege-
rische Begleitung in der Nacht von
grosser Bedeutung. Die Spitex Uster
schafft mit ihrem Angebot Sicherheit,
Orientierung sowie fachliche Unter-
stlitzung - genau dann, wenn Hilfe
ausserhalb der blichen Tageszeiten
benétigt wird.

Auch fiir pflegende Angehdrige ist
der Nachtdienst eine wertvolle Ent-
lastung. Wer einen nahestehenden
Menschen zu Hause begleitet und
betreut, Gbernimmt oft tGber langere
Zeit eine grosse Verantwortung -
auch nachts. Mit ihrem néchtlichen
Einsatz unterstltzt die Spitex Uster
nicht nur die betroffenen Klientinnen
und Klienten, sondern entlastet auch
die Angehdrigen, die in der ambulan-
ten Versorgung eine zentrale Rolle in
der Care-Arbeit einnehmen. So starkt
der Nachtdienst das soziale Umfeld
und schafft Raum flr Erholung und
Sicherheit - eine wichtige Vorausset-
zung fir eine langfristig tragfahige
Versorgung.

Die néachtlichen Einsdtze umfassen
samtliche pflegerischen Leistun-
gen: von der Medikamentenabgabe
Uber die Linderung von Beschwer-
den und vorbeugenden Massnah-
men, die Uberwachung von Infusio-
nen oder medizinischen Geraten bis
hin zu Abend- und Morgenpflegen
sowie Unterstlitzung bei Toiletten-
gdngen. Ebenso gehort die Beglei-
tung von Menschen mit schweren,
nicht heilbaren Erkrankungen und
am Lebensende dazu.

Mit dem Nachtdienst lasst sich die
Notwendigkeit eines Ubertritts in
eine stationdre Institution reduzie-
ren oder sogar vermeiden. Zudem
wird eine frihzeitige Rickkehr ins
hdusliche Umfeld ermdglicht. So
kdnnen Menschen in ihrem gewohn-
ten Zuhause wirdevoll begleitet
ihren Lebensabend verbringen.

Die Kosten sind transparent gere-
gelt: Ganz gleich, ob die Spitex am
Tag oder in der Nacht im Einsatz ist,
werden alle pflegerischen Leistun-
gen zu den gleichen Tarifen abge-
rechnet. Fiir unsere Klientinnen und
Klienten entstehen durch einen
Nachteinsatz keine Mehrkosten. Die
Selbstbeteiligung wird unverdndert
einmal pro Tag abgerechnet.

Realisiert wird dieses Angebot in
Zusammenarbeit mit der Spitex
Bachtel AG und ihrem erfahrenen
Nachtteam. Durch diese Partner-
schaft kann die Spitex Uster eine
qualitativ hochwertige und profes-
sionelle pflegerische Versorgung
auch in den Nachtstunden sicher-

stellen — wéahrend 24 Stunden und 7
Tagen der Woche.

Die Spitex Uster Gbernimmt Verant-
wortung - rund um die Uhr.

Erfahrungsbericht, Jaqueline
Wulf, Spitex Bachtel AG

«Als Leiterin des Nachtdienstes er-
lebe ich taglich den entscheidenden
Mehrwert einer liickenlosen 24/7-
Versorgung. Der Nachtdienst ist ei-
nes der zentralen Riickgrate unserer
Leistungen und unserer Professiona-
litat — fur Klientinnen und Klienten,
Angehdrige und Partner.

Handlungsbedarf kennt keine Tages-
zeit: Schmerzen, Unsicherheiten oder
pflegerische Anliegen treten rund
um die Uhr auf. Medikamente miis-
sen zeitgerecht verabreicht und pfle-
gerische Massnahmen konsequent
durchgefiihrt werden - auch nachts.
Eine verldssliche Versorgung im ver-
trauten Umfeld ermdglicht es, statio-
ndre Aufenthalte zu vermeiden und
Angehorige spiirbar zu entlasten.

Mit dem Nachtdienst sichern wir
nicht nur die pflegerische Versor-
gung, sondern auch Autonomie, Le-
bensqualitdit und Wirde. Wir er-
moglichen eine bedarfsgerechte
Betreuung - von palliativer Beglei-
tung liber Wundversorgungen und
Vorbeugungen bis hin zu telefoni-
scher oder personlicher Unterstiit-
zung vor Ort. Gleichzeitig reduzie-
ren wir Belastung und Isolation und
starken so u.a. Angehdrige in ihrer
wichtigen Rolle.

Klientinnen, Klienten und Angehé-
rige schitzen dieses Angebot sehr
und dussern grosse Dankbarkeit.
Viele betonen, dass sie sich eine Ver-
sorgung ohne Nachtdienst nicht
mehr vorstellen kdnnten. Aussagen
wie «Ich wsste nicht, ob ich ohne Ih-
ren Nachteinsatz zu Hause sein
kdnnte» zeigen die Bedeutung unse-
rer Arbeit deutlich und beriihren uns
auch personlich.

Auch der enge Austausch mit behan-
delnden Arztinnen und Arzten tragt
zu einer effizienten Versorgung bei
und verhindert unnétige Hospitalisa-
tion, wenn rasch ein Hausbesuch
moglich ist. Die zunehmende Nach-
frage und die steigende Komplexitat
im hauslichen Umfeld zeigen klar,
dass der Nachtdienst nicht nur wich-
tig, sondern unverzichtbar ist.

Gemeinsam mit der Spitex Uster le-
ben wir den Grundsatz «ambulant
vor stationar» und entlasten alle Be-
teiligten nachhaltig.»

Kontakt

Wir sind fiir Sie erreichbar:
Telefon: 044 905 70 80

E-Mail: hin@spitex-uster.ch
Webseite: www.spitex-uster.ch
24-h Online Anmeldeplattform:
opancare.ch
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